REGULAMIN
okresowej oceny pracownikéw socjalnych w Osrodku Pomocy Spotecznej
w Sochaczewie

ROZDZIAL |
Postanowienia ogélne

Podstawa prawna: art. 12lb ust. 13 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej

(Dz. U. z 2020 poz. 1876 z p6zn. zm.)

o

10.

8 1 Przedmiot Regulaminu

Niniejszy Regulamin przeprowadzania okresowych ocen pracownikéw socjalnych
okre$la sposob i tryb dokonywania ocen kwalifikacyjnych pracownikéw socjalnych
Os$rodka Pomocy Spotecznej w Sochaczewie (dalej takze OPS).

Pracownik socjalny zatrudniony w OPS polega okresowej, o ktdrej mowa w art. 121 b
ust. 4 ustawy z dnia 12.03.2004 r. o pomocy spotecznej.

Pracownik socjalny podlega raz na 2 lata ocenie okresowej dokonywanej przez
bezposredniego  przetozonego, w  zakresie wywigzywania sie przez niego
z obowigzkéw wynikajacych z czynnosci i zadan na zajmowanym stanowisku oraz
obowiazkéw okreslonych w art. 24 i art. 25 ust. 1 ustawy z dnia 21.11.2008 r.
0 pracownikach samorzgdowych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1282).

Ocena okresowa jest sporzagdzana na piSmie i zawiera uzasadnienie.

Ocena okresowa jest pozytywna albo negatywna.

Pracownikowi, ktory otrzymat dwie nastepujace po sobie pozytywne oceny okresowe,
spetniajgcemu warunki dotyczace minimalnego poziomu wyksztatcenia, o ktorym mowa
w art. 121b ust. 2 ustawy z 12.03.2004 r. 0 pomocy spotecznej jest nadawany wyzszy
stopien awansu zawodowego.

Pracownikowi, ktory spetnia wymogi dotyczace wyksztatcenia i stazu pracy, o ktorych
mowa w art. 121b ust. 2 ustawy z 12.03.2004 r. 0 pomocy spotecznej oraz wyrdznia sie
wysokim zaangazowaniem, inicjatywg lub nowatorskim podejSciem przy wykonywaniu
obowigzkow stuzbowych z zakresu pomocy spotecznej, moze by¢ nadany wyzszy stopien
awansu z pominieciem trybu oceny okresowej.

W przypadku awansu na wyzszy stopien zawodowy pracownikowi socjalnemu
przystuguje podwyzszenie wynagrodzenia zasadniczego.

Wzér arkusza okresowej oceny pracownika socjalnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Sochaczewie okresla zatgcznik nr 1 do Regulaminu.

Oceniajacy sg zobowigzani przeprowadzi¢ ocene w sposOb rzetelny, uczciwy
lobiektywny.

ROZDZIAL 1l
Tryb dokonywania oceny

8 2 Wyznaczenie terminu oceny

Oceny na piSmie przeprowadza sie nie rzadziej niz na raz na 2 lata i nie czesciej niz raz
na 6 miesiecy.
Kierownik OPS wyznacza indywidualny termin sporzadzenia oceny na pismie, okreslajac
miesiac i rok.
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Rozmowa z ocenianym przed wyborem kryteriéw

Przed wyborem Kkryteriow Oceniajacy jest zobowigzany przeprowadzi¢ rozmowe
z Ocenianym.

Celem rozmowy z pracownikiem jest wybor przez Oceniajgcego kryteriow bedacych
podstawg dokonania oceny kwalifikacyjnej.

Przedmiotem rozmowy jest omoOwienie z pracownikiem socjalnym sposobu realizacji
obowiagzkdw wynikajacych z zakresu czynno$ci na zajmowanym przez niego stanowisku
pracy.

W trakcie rozmowy Oceniajagcy powinien positkowaé sie zakresem czynnosci,
wymaganiami oraz kryteriami ocen okre$lonymi w opisie stanowiska Ocenianego
pracownika.

Przy omawianiu sposobu realizacji obowigzkéw ocenianego pracownika Oceniajacy
analizuje, czy sg one wykonywane zgodnie z obowigzkami stuzbowymi pracownika.

W trakcie rozmowy Oceniajacy powinien zapytaé Ocenianego 0 jego opinie na temat
zakresu powierzonych mu obowigzkdéw, o propozycje zmiany, plany zawodowe, cheé
dalszego doksztatcania itp.

Po zakonczeniu rozmowy Oceniajacy jest zobowigzany do poinformowania Ocenianego
o dalszym trybie dokonywania oceny kwalifikacyjnej.

8 4 Wybor kry teriow

Ocena dokonywana jest na podstawie kryteriow obowiazkowych, wsp6lnych dla
wszystkich Ocenianych oraz kryteriéw dodatkowych najistotniejszych dla prawidtowego
wykonywania obowigzkdw na stanowisku pracownika socjalnego.

Wykaz kryteriow obowigzkowych i kryteriow dodatkowych oraz ich opis stanowi
zakacznik nr 2 do Regulaminu.

Jesli Kierownik OPS po uzgodnieniach z Oceniajagcym ustali dodatkowe kryterium,
powinno ono by¢ nazwane i zdefiniowane, tak jak pozostate kryteria oraz podlegac takim
samym procedurom prezentowania oraz zatwierdzania.

W przypadku oceny negatywnej, aby zapewni¢ obiektywizm, kolejna ocena winna by¢
prowadzona wedtug uprzednio wybranych kryteriéw dodatkowych.

8 5 Zatwierdzenie kryteriow ocen przez Kierownika

Przed przystgpieniem do okresowej oceny Ocenianego, Oceniajgcy wpisuje do arkusza
okresowej oceny Ocenianego wybrane kryteria dodatkowe i okre$la termin sporzadzania
oceny na pismie.

Kierownik OPS, zatwierdza wybrane kryteria dodatkowa.

W przypadku negatywnej opinii co do zaproponowanych kryteriéw oceny. Kierownik
przedstawia uwagi do kryteribw wybranych przez Oceniajgcego i wpisuje uwagi do
arkusza oceny. Oceniajacy zobowigzany jest do korekty wybranych kryteriéw oraz
przedstawienia ich do powtdrnej weryfikacji Kierownikowi OPS.

Po zatwierdzeniu Kkryteribw oceny Oceniajacy niezwltocznie zapoznaje Ocenianego
z zatwierdzonymi kryteriami oceny.

§ 6 Rozmowa z ocenianym po wyborze kryteriéw - rozmowa oceniajgca

Oceniajacy jest zobowigzany przeprowadzi¢ z Ocenianym rozmowe oceniajaca.



2. Przedmiotowg rozmowe Oceniajacy winien odby¢ nie wcze$niej niz na siedem dni przed
sporzadzeniem Oceny na piSmie.

3. Przedmiotem rozmowy jest omowienie wykonywanych przez Ocenianego obowigzkow
zleconych mu w okresie, w ktorym podlegat ocenie oraz spetnianie przez Ocenianego
ustalonych kryteriéw oceny.

4. Fakt zapoznania sie z kryteriami oceny oraz terminem sporzadzenia oceny na piSmie
Oceniany potwierdza wtasnorecznym podpisem.

5 W trakcie rozmowy Oceniajacy powinien zapyta¢ Ocenianego o trudnosci, jakie napotkat
podczas realizacji obowigzkow zawodowych.

§ 7 Zmiana na stanowisku bezposredniego przetozonego

W razie zmiany na stanowisku bezposredniego przetozonego w trakcie okresu, w ktérym
Oceniany podlega ocenie, ocena jest sporzadzana na podstawie wybranych wcze$niej
Kryteriow oceny.

8 8 Sporzadzenie oceny na piSmie i skala ocen (przyktadowa)

1 Sporzadzenie okresowej oceny polega na wypetnieniu arkusza okresowej oceny
kwalifikacyjnej, tj.:
a. przyznaniu punktéw odpowiednio do poziomu spetniania przez Ocenianego kazdego
z kryteriéw, wedtug nastepujacej skali:

5 punktow - znacznie powyzej oczekiwan.
4 punkty - powyzej oczekiwan,

3 punkty - na poziomie oczekiwan,

2 punkty - ponizej oczekiwan,

1 punkt - znacznie ponizej oczekiwan,

b. sporzadzeniu uzasadnienia w razie przyznania 5 punktéw lub 1 punktu,
c. ustaleniu oceny okresowej pracownika - na podstawie $redniej arytmetycznej
z przyznanych punktéw' - wedtug skali ocen:

od 41 do 50 - bardzo dobra (pozytywna) - oceniany wykonywat wszystkie
obowiazki wynikajace z opisu stanowiska pracy w sposdb czesto przewyzszajacy
oczekiwania. W razie koniecznosci podjat sie wykonywania zadarn dodatkowych i
wykonat je zgodnie z ustalonymi standardami. W trakcie wykonywania
obowigzkéw stale spetniat wszystkie kryteria oceny wymienione arkusz
okresowej oceny kwalifikacyjnej,

od 31 do 4,0 - dobra (pozytywma) - oceniany wykonywal wszystkie obowiazKi
wynikajgce z opisu stanowiska pracy w sposob odpowiadajacy oczekiwaniom, w
trakcie wykonywania obowigzkéw' stale spetniat wiekszos$é kryteriow oceny
wymienione arkusz okresowej oceny kwalifikacyjnej,

od 21 do 3,0 - zadowalajagca (pozytywna) - oceniany wiekszo$¢ obowigzkéw
wynikajagcych z opisu stanowiska pracy wykonywat w sposob odpowiadajacy
oczekiwaniom, w trakcie wykonywania obowigzkow' stale spetniat niektore
kryteria oceny wymienione arkusz okresowej oceny kwalifikacyjnej,

od 1,0 do 2,0 - negatywna - oceniany wiekszo$¢ obowigzkéw w-ynikajacych z
opisu stanowiska pracy wykonywat w sposob nie odpowiadajacy oczekiwaniom,
w7 trakcie wykonywania obowigzkow nie spetniat wcale badz speiniat rzadko
kryteria oceny kwalifikacyjnej,

2. Sporzadzajac oceng, Oceniajacy bierze pod uwage wnioski z rozmowy, o ktdrej mowa

w § 6.



Oceniajacy moze sporzadzi¢ podsumowanie oceny zawierajagce dodatkowe informacje na
temat Ocenianego, sposobu wykonywania przez niego obowigzkéw oraz potrzeb
szkoleniowych.

8 9 Poinformowanie o ocenie Ocenianego

Oceniajacy dorecza ocene sporzadzong na pismie Ocenianemu.

Fakt zapoznania sie z oceng sporzadzong na pismie Oceniany potwierdza wiasnorecznym
podpisem.

Oceniany moze otrzymac kopie okresowej oceny kwalifikacyjnej.

W aktach osobowych pracownika pozostaje oryginat arkusza oceny.

ROZDZIAL 11l
Termin dokonywania oceny

8 10 Pierwsza ocena nowego pracownika

W sytuacji zatrudnienia pracownika na stanowisku pracownika socjalnego Oceniajacy
jest zobowigzany do dokonania pierwszej oceny w ciggu 24 miesiecy od dnia jego
zatrudnienia.

W ciggu 2 miesiecy od dnia zatrudnienia Oceniajacy jest zobowigzany przeprowadzic¢
rozmowe z Ocenianym.

8§11 Zmiana terminu oceny

W uzasadnionych przypadkach Oceniajagcy moze zmieni¢ termin sporzadzenia oceny na
pismie.

W przypadku usprawiedliwionej nieobecno$ci w pracy Ocenianego uniemozliwiajacej
przeprowadzenie okresowej oceny kwalifikacyjnej termin sporzadzenia oceny na piSmie
moze ulec przesunieciu.

W sytuacji okreSlonej w ust. 2 okresowg ocene przeprowadza sie nie pdzniej niz w ciagu
14 dni od dnia powrotu Ocenianego lub Oceniajgcego do pracy.

Nowy termin przeprowadzenia okresowej oceny wyznacza Oceniajacy i powiadamia o
tym Ocenianego nie p6zniej niz w ciggu 5 dni od dnia jego powrotu do pracy.

812 Tryb odwotania od oceny

Pracownik socjalny moze wnie$¢ na piSmie zastrzezenia, co do uzyskanej oceny
okresowej do Kierownika Osrodka Pomocy Spotecznej w Sochaczewie.

Kierownik OPS analizuje tres¢ zastrzezenia i na piSmie informuje pracownika socjalnego
oraz jego bezposredniego przetozonego o podtrzymaniu lub zakwestionowaniu
dokonanej oceny okresowej wraz z uzasadnieniem.

Podtrzymanie przez Kierownika OPS oceny okresowej negatywnej wydanej przez
bezposredniego przetozonego pracownika socjalnego nie podlega zaskarzeniu.

W przypadku zakwestionowania przez Kierownika OPS oceny okresowej negatywnej
wydanej przez bezposredniego przetozonego pracownika socjalnego ocena okresowa

tego pracownika jest dokonywana ponownie.
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Zatacznik nr 1 do Regulaminu
ARKUSZ OKRESOWEJ OCENY KWALIFIKACYJNEJ
pracownikéw Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Sochaczewie

DANE OCENIANEGO
IMiC e

KRYTERIA OBOWIAZKOWE

Kryterium oceny Ocena czastkowa dotyczaca Uzasadnienie przyznanej oceny
poziomu spetnienia danego dla danego kryterium
kryterium Obligatoryjne w przypadku

przyznania ocen: znacznie
powyzej wymagan (5), znacznie
ponizej oczekiwan (1)
Sumienno$é znacznie powyzej
oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)
na poziomie oczekiwan (3
pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)
znacznie ponizej
oczekiwan (1 pkt
Sprawnosc¢ znacznie powyzej
oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)
na poziomie oczekiwarn (3
pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)
znacznie ponizej
oczekiwan (1 pkt
Bezstronnos$é znacznie powyzej
oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)
na poziomie oczekiwan (3
pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)
znacznie ponizej
oczekiwan (1 pkt
Umiejetno$é stosowania znacznie powyzej
odpowiednich przepisow  oczekiwai (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)
na poziomie oczekiwan (3
pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)
znacznie ponizej
oczekiwan (1 pkt
Planowanie i znacznie powyzej
organizowanie pracy oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)
na poziomie oczekiwan (3
pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)
znacznie ponizej



Postawa etyczna

oczekiwan (1 pkt

znacznie powyzej
oczekiwan (5 pkt)

powyzej oczekiwan (4 pkt)
na poziomie oczekiwan (3
pkt)

ponizej oczekiwan (2 pkt)
znacznie ponizej
oczekiwan (1 pkt

KRYTERIA DODATKOWE

Kryterium oceny

Ocena czastkowa dotyczaca poziomu
spetnienia danego kryterium

znacznie powyzej oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwarn (4 pkt)

na poziomie oczekiwan (3 pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)

znacznie ponizej oczekiwan (Ipkt)
znacznie powyzej oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)

na poziomie oczekiwan (3 pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)

znacznie ponizej oczekiwan (Ipkt)
znacznie powyzej oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)

na poziomie oczekiwan (3 pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)

znacznie ponizej oczekiwan (Ipkt)
znacznie powyzej oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwan (4 pkt)

na poziomie oczekiwan (3 pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)

znacznie ponizej oczekiwan (Ipkt)
znacznie powyzej oczekiwan (5 pkt)
powyzej oczekiwarn (4 pkt)

na poziomie oczekiwan (3 pkt)
ponizej oczekiwan (2 pkt)

znacznie ponizej oczekiwan (Ipkt)

Srednia arytmetyczna wszystkich ocen
czastkowych przyznanych za poszczegélne
kryteria oceny (obowigzkowe i dodatkowe)

PODSUMOWANIE OCENY - dodatkowe informacje na temat Ocenianego, sposobu

Uzasadnienie przyznanej oceny
dla danego kryterium
Obligatoryjne w przypadku
przyznania ocen: znacznie
powyzej wymagan (5), znacznie
ponizej oczekiwan (1)

przez niego obowigzkow oraz potrzeb szkoleniowych



Okresowa ocene sporzadzit: ....
miejscowos$¢, data i podpis Oceniajacego

i10S€ otrzymanych punNKtOW ..o
co odpowiada ocenie na poziomie (wstawic¢ krzyzyk w odpowiednim polu):
POZYTYWNA 55 -27 pkt

Z uwagami /bez uwag*:

NEGATYWNA 0-26 pkt
Wiekszo$¢ obowigzkow wynikajacych z opisu stanowiska pracy wykonywat w sposob

nieodpowiadajgcy oczekiwaniom. Popeiniat wiele btedow, nie potrafit poradzic sobie
nawet z prostymi, standardowymi zadaniami wymagajgcymi wykorzystania danej
kompetencji. W trakcie wykonywania obowigzkow nie spetniat wcale badz spetniat

rzadko kryteria oceny wymienione w czesci B

(miejscowos€)  (dzien, miesigc, rok) (podpis oceniajacego)

Otrzymuja:
1 1x akta osobowe Pracownika.

POUCZENIE
Od niniejszej okresowej oceny stuzy Ocenianemu odwotanie do Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Sochaczewie w ciggu 7 dni od dnia zapoznania sie z
okresowg oceng



zakgcznik nr 2 do Regulaminu

Wykaz kryteriéw obowigzkowych i kryteriéw dodatkowych oraz ich opis.

. Wykaz Kkryteriow obowigzkowych

Nr. Kryterium

1 Sumiennos$¢

2. Sprawnos$¢

3. Bezstronnos¢

4. Umiejetnosé
stosowania
odpowiednich
przepiséw

5. Planowanie i
organizowanie
pracy

6. Postawa etyczna

Opis kryterium

Wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z zakresu czynnosci i
przepiséw prawa dokladnie, rzetelnie, skrupulatnie i solidnie
zgodnie z przepisami regulaminu pracy, bhp i ppoz. Dbato$¢ o
przedstawienie wiarygodnych danych, faktow i informacji.
Punktualnos¢.

Dbatos¢ o szybkie, wydajne i efektywne realizowanie
powierzonych zadan, umozliwiajgce uzyskiwanie wysokich
efektow pracy. Wykonywanie obowigzkéw bez zbednej zwihoki i
bez angazowania niepotrzebnie innych oséb oraz koniecznosci
nadzoru bezposredniego przetozonego. Terminowe rozpatrywanie
spraw. Podejmowanie odpowiedzialnosci za dziatania.
Obiektywne rozpoznawanie sytuacji przy wykorzystaniu
dostepnych zrodet, gwarantujgce wiarygodnos¢ przedstawionych
danych, faktow' i informacji. Umiejetno$¢ sprawiedliwego
traktowania wszystkich stron, niefaworyzowania zadnej z nich.
Znajomos¢ przepisOw niezbednych do wiasciwego wykonywania
obowiazkdéw wynikajacych z opisu stanowiska pracy oraz ustawy
0 pomocy spotecznej. Umiejetno$¢ wyszukiwania potrzebnych
przepiséw. Umiejetno$é zastosowania wiasciwych przepisow w
zaleznos$ci od rodzaju sprawy. Rozpoznawanie spraw, ktore
wymagajg wspotdziatania ze specjalistami z innych dziedzin.
Dokonywanie analizy dokumentéw oraz wiasciwej interpretacji
przepisow' prawa, dostosowanych do sytuacji klienta.

Planowanie dziatan iorganizowanie pracy w celu wykonania
zadan. Dbatos¢ o terminowo$é wykonywanych zadan ijakos¢
pracy. Precyzyjne okreslanie celoéw, odpowiedzialnosci oraz ram
czasowych dziatania. Ustalanie priorytetéw dziatania, efektywne
wykorzystywanie czasu, tworzenie szczegétowych i mozliwych
do realizacji planéw krétko- i dtugoterminowych. Skuteczne
przewidywanie probleméw', budowanie planéw awaryjnych.
Wspotpraca, a nie rywalizacja z innymi pracownikami gminnego
os$rodka pomocy spoteczne;.

Postepowanie zgodnie z obowigzujagcym w Osrodku kodeksem
etyki, w tym wykonywanie obowigzkéw w sposéb uczciwy, nie
budzacy podejrzen o stronniczo$¢ i interesownos¢, dbatosé o
nieposzlakowana opinie, zachowanie sie z godnoscia w miejscu
pracy i poza nim, kultura osobista (uprzejmosé, zyczliwosc),
przestrzeganie standardéw obstugi klienta (ubiér, wyglad),
dochowanie tajemnic ustawowo chronionych.



Nr.
1

10.

11.

Kryterium
Wiedza specjalistyczna

Umiejetno$¢ obstugi
urzadzen technicznych

Nastawienie na wiasny
rozwoj, podnoszenie
kwalifikacji
Komunikacja werbalna

Komunikacja pisemna

Komunikatywnos¢

Zarzadzanie
informacja/dzielenie sie
informacjami

Samodzielnos$¢ i
kreatywnos$é

Zarzadzanie jakoscig
realizowanych zadan i
wprowadzaniem zmian

Zarzadzanie Srodkami
publicznymi

Podejmowanie decyzji

Wykaz kryteriéw dodatkowych:

Opis kryterium
Wiedza z konkretnej dziedziny, ktéra warunkuje odpowiedni
poziom merytoryczny realizowanych zadan.

Odpowiedni stopien wiedzy i umiejetnosci niezbedny do
korzystania ze sprzetu komputerowego oraz urzgdzen biurowych.

Zdolno$¢ i sktonnos$¢ do uczenia sie, uzupetniania wiedzy oraz
podnoszenie kwalifikacji tak, aby zawsze posiadaé aktualng wiedze.

Formutowanie wypowiedzi w spos6b gwarantujacy ich
zrozumienie, m.in. Poprzez wypowiadanie sie w sposob zwiezty,
jasny i precyzyjny, udzielanie wyczerpujacych i rzeczowych
odpowiedzi oraz wyrazanie pogladéw w sposéb przekonujacy i
postugiwanie sie pojeciami wasciwymi dla rodzaju zatatwianych
spraw wykonywanej pracy.

Formutowanie wypowiedzi w sposdb gwarantujacy zrozumienie,
m.in. poprzez stosowanie przyjetych form prowadzenia
korespondenciji, dobieranie odpowiedniego stylu, jezyka i tresci
pism oraz budowanie zdah poprawnych gramatycznie i logicznie.
Umiejetno$¢ budowania kontaktu z inng osoba, przez okazywanie
poszanowania drugiej stronie, probe aktywnego zrozumienia jej
sytuacji, umiejetnos¢ zainteresowania innych wiasnymi opiniami.
Pozyskiwanie i przekazywanie informacji, ktore moga wptywac na
planowanie lub proces podejmowania decyzji, poprzez
przekazywanie posiadanych informacji osobom, dla ktorych
informacje te beda stanowity istotng pomoc w realizowanych przez
nie zadaniach, uzgadnianie planowanych zmian z osobami, dla
ktérych maja one istotne znaczenie.

Zdolno$¢ do samodzielnego wyszukiwania i zdobywania
informacji, formutowania wnioskdw i proponowania rozwigzan w
celu wykonania zleconego zadania; samodzielne rozwigzywanie
powstajgcych probleméw; umiejetnos¢ i wola poszukiwania
obszarébw wymagajacych zmian; umiejetnos¢ wdrazania nowych
rozwigzan ulepszajacych proces pracy.

Tworzenie i wprowadzanie efektywnych systemow kontroli
dziatania; sprawdzanie jako$ci i postepu w realizacji dziatan,
modyfikowanie planéw w razie koniecznosci; skupianie sie na
sprawach kluczowych; wprowadzenie

Gospodarne wykorzystywanie srodkow publicznych, zgodne z ich
przeznaczeniem (racjonalne kalkulowanie kosztow);
wykorzystywanie Srodkéw publicznych legalnie bez cech
marnotrawstwa.

Umiejetno$¢ podejmowania decyzji w spos6b bezstronny i
obiektywny przez rozpoznawanie istoty problemu oraz okre$lenie
jej przyczyn, podejmowanie decyzji na podstawie sprawdzonych
informacji, rozwazanie skutkéw podejmowanych decyzji,
podejmowanie decyzji obarczonych elementem ryzyka po
uprzednim zbilansowaniu potencjalnych zyskow- i strat;



12.

13.

14.

15

16

Umiejetnos$¢ dziatania
w sytuacjach
kryzysowych

Myslenie strategiczne

Umiejetnosci
analityczne

Umiejetnosci
dostosowania sie do
nowych obowigzkéw?7

Stosunek z
przetozonymi i
wspotpracownikami

podejmowanie decyzji bez zbednej zwioki

Rozwigzywanie sytuacji kryzysowych poprzez wczesne ich
rozpoznawanie, szybkie dziatanie majace na celu rozwigzanie
kryzysu, dostosowanie dziatania do zmieniajacych sie warunkdéw.
Woczesniejsze rozwazenie potencjalnych probleméw i zapobieganie
ich skutkom; wycigganie wnioskow z sytuacji kryzysowych tak,
zeby mozna byto w przyszitosci unikngé¢ sytuacji podobnych.
Tworzenie planow, strategii lub koncepcji realizowania celéw w
oparciu o posiadane informacje poprzez wycigganie wnioskéw z
posiadanych informacji, identyfikowanie fundamentalnych dla
Osrodka potrzeb i generalnych kierunkéw dziatania, przewidywanie
konsekwencji w dtuzszym okresie czasu, przewidywanie
dtugoterminowych skutkow podjetych dziatan i decyzji,
analizowanie okolicznosci i zagrozen.

Umiejetne stawianie hipotez, wycigganie wnioskéw przez
analizowanie i interpretowanie danych tj.: rozréznianie informacji
istotnych od nieistotnych, dokonywanie systematycznych poréwnan
roznych aspektéw analizowanych i interpretowanych danych,
interpretowanie danych pochodzacych z dokumentéw, opracowan i
raportow

Szybko dostosowuje sie do nowych obowigzkow stale szuka
nowych rozwigzan, aby doskonali¢ swoja prace; wykazuje sie
nowymi pomystami, ktére wnoszg nowa wartosc¢, jest gotowy do
dodatkowej pracy w sytuacjach awaryjnych, nagtych ,
kryzysowych.

Jest rzeczowy i uprzejmy w kontaktach z przetozonymi; nie
kwestionuje decyzji i polecen przetozonych; gdy sie z czyms$ nie
zgadza spokojnie przedstawia racjonalne argumenty; akceptuje
decyzje przetozonych nawet gdy nie do konca jest do nich
przekonany; jest w stosunku do wspoétpracownikow zyczliwy, nie
doprowadza do sytuacji konfliktowych; komunikuje sie z
przetozonymi i wspotpracownikami sposob jasny, rzeczowy,
konkretny



